VABARIIGI VALITSUS

Tere tulemast
Eestisse!

Eesti on s0Qja eest siia tulnud Ukraina kodanikele
ja nende pereliikmetele turvaline peatuspaik.

Voldikus olev info voib aja jooksul muutuda.
Kdige varskema info leiab:

@& dopomoga.ee
Qs 1247 (+372 600 1247)
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fin Ukraina kodanikuna on Sul 6igus

" Eestis viisavabalt viibida.
Kui soovid Eestisse pikemaks
jaada, saad taotleda ajutist kaitset.
Seda saad teha Politsei- ja
Piirivalveameti (PPA) kliendi-
teeninduses Tallinnas, Tartus,
Johvis, Narvas voi Parnus. Enne
teenindusse minekut broneeri

aeg: broneering.politsei.ee.

a Sulle olulise info leiad dopomoga.ee
voi helistades tasuta infotelefonil
1247(Ukraina numbrilt helistades
+372 600 1247).

Vajadusel suunab infotelefoni
tootaja Sind edasi teiste asutuste
poole, kes saavad Sind
konkreetsetes kiisimustes aidata.

Vialtimatut sotsiaalset abi saad
oma asukohajargsest kohalikust
omavalitsusest (KOV). PPA ja KOV
saavad Sind vajadusel suunata
riigi tagatavale majutusele ajutise
kaitse taotlejale.

Kui Sul on kiisimus Eestis viibimise
seaduslike aluste kohta, p66rdu
Politsei- ja Piirivalveameti
migratsioonindustaja poole:

migrationadvice@politsei.ee voi
helistades E-R kl 9.00-15.00

numbril 612 3500.

Psiihholoogilise abi saamiseks
helista ohvriabi kriisitelefonil
116 006 (+372 614 7393).

Sulle vastatakse inglise, vene
voi eesti keeles 66paevaringselt.

Lapsed ja lapsevanemad saavad
murede korral helistada lasteabi-
telefonile 116 111 (+372 600 4434).
Sulle vastatakse inglise, vene voi
eesti keeles 66paevaringselt.

Elukoht

Elukoha registreerimine o
Parast ajutise kaitse ja elamisloa
saamist pead registreerima oma

elukoha andmed Eesti rahvastiku-
registris. Elukoha andmed on aluseks
erinevate teenuste ja toetuste
taotlemisel: naiteks lasteaiakoht,

tasuta iihistransport, sotsiaalabi ja
perearst.

Oma Eesti elukoha andmed saad
registreerida samas kohalikus
omavalitsuses, kuhu elama asusid.
Lahemat infot saad omavalitsuse
(linn, vald véi linnaosa) veebilehelt
voi kohapealt.

Kui Sinu elukoht on muutunud, uuenda
kindlasti andmed ka rahvastikuregistris —
Oigete elukohaandmete esitamine on
kohustuslik!
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Raha

Eestis on kasutusel euro, muudes
valuutades ei ole voimalik sularahas
arveldada. Eurodesse saad raha
vahetada Tavidi valuutavahetus-
punktides. Kui Sulle pakutakse
voimalust mujal raha vahetada, on
tegemist pettusega.

Enne kui lahed t6dle, taotlema
toetuseid ja hiivitisi, tee endale Eesti
pangakonto. Palk, toetused ja hiivitised
makstakse sinu pangakontole.
Paljudes pankades on konto avamine
tasuta. Panka minnes vota kaasa
isikut toendav dokument ja ajutise
kaitse otsus.

Ukrainast tulnud kolmanda riigi
kodanikud

Kui Sa oled kolmanda riigi
kodanik (ei ole Ukraina kodanik
ega Ukrainas rahvusvahelise
kaitse saaja), kuid elasid enne
soda Ukrainas seaduslikult ega
saa oma kodakondsustiiki tagasi
poorduda,

« esmatasandi valtimatut
sotsiaal- ja arstiabi;

. esitada elamisloa voi rahvus-
vahelise kaitse taotluse
Politsei- ja Piirivalveametile.

Ajutine kaitse )

Ajutine kaitse on aastane elamisluba,
millega saad endale samad 6igused
nagu Eesti elanikel, niditeks minna
toole, omandada haridust ja diguse
sotsiaalteenustele.

Ajutise kaitse taotlemine ei ole
kohustuslik.

Ajutist kaitset saad taotleda Politsei-
ja Piirivalveameti klienditeeninduses.
Broneeri eelnevalt aeg:

broneering.politsei.ee.

Kohale minnes vota kaasa pass,
Ukraina elamisluba, slinnitunnistus,
muu perekonnasiindmust téendav
dokument, abielutunnistus voi muu
perekonnasiindmust tdoendav dokument
vOi muu isikut ja Ukrainas elamist
toendav dokument.)

PPA klienditeeninduses selgitatakse,
kuidas ja millal saad elamisloa ja
elamisloakaardi.

Tapsem info konto avamise ja
pankade kohta: dopomoga.ee.

Tervis &

Tervisenou saad inglise ja vene keeles
perearsti nouandeliinil 1220 (valismaa
numbrilt helistades +372 634 6630).
Vajadusel suunatakse Sind edasi
hadaabinumbrile 112.

Kui tunned, et soovid kellegagi raakida
ja vajad emotsionaalset tuge, helista
ohvriabi kriisitelefonile 116 006.

Sulle vastatakse inglise, vene voi eesti
keeles 60paevaringselt.

Ukraina sojapogenikuna saad viltimatut
arstiabi ja valtimatut hambarauvi.
Ulevaate oma terviseseisundist saad
tldises tervisekontrollis, mis on Eestisse
saabunud Ukraina s6japogenikele
tasuta kattesaadav iile Eesti:
www.tervisekassa.ee/inimesele/ukraina-
sojapogenikele. Uldise tervisekontrolli
kaigus tehakse arstlik labivaatus,
pakutakse tasuta vaktsineerimist ning
kirjutatakse ravimiretsepte.

Sa ei ole automaatselt Eestis ravi-
kindlustatud. Ravikindlustust saad
taotleda, kui oled saanud elamisloa,
registreerinud oma Eesti elukoha
aadressi ning vastad ravikindlustuse
saamise tingimustele.

Ajutise kaitse alusel antud
elamisloa pikendamine

Kui Sinu elamisluba on |6ppemas, saad
seda pikendada PPA iseteenindus-
keskkonnas. Esita pikendamise taotlus
iiks kuni kolm kuud enne elamisloa
kehtivuse I16ppemist.

Taotluse esitamiseks iseteenindus-
keskkonnas vajad:

+ internetiihendust
« isikukoodi ja elamisloakaardi
andmeid.

Pane tahele! Taotluse esitamiseks pead
minema PPA teenindusse, kui

+ saad sellise juhise iseteenindus-
keskkonnas;

+ Sinu elamisloa kehtivus on pikendamise
taotluse esitamise ajaks |0ppenud,;

Uue elamisloakaardi saad katte enda
valitud PPA teenindusest.

Toetused ja -
hiivitised =0

Parast ajutise kaitse alusel elamisloa
saamist on Sul 6igus toimetuleku-
toetustele, perehiivitistele, sotsiaal-
toetustele ning todturuteenustele ja
tooturutoetustele. Enne toetuste
taotlemist pead registreerima oma
elukoha rahvastikuregistris ning
esitama vastavad taotlused.

Toimetulekutoetuse taotlemiseks

mine elukohajargsesse kohalikku
omavalitsusse. Uksi elava inimese ja
esimese pereliikme toimetulekupiir on
200 eurot kuus, jargmistel pereliikmetel
160 eurot kuus. Alaealiste pereliikmete
toimetulekupiir on 240 eurot kuus.

Sul on 6igus ravikindlustusele, kui Sinu
todleping on pikem kui tiks kuu voi oled
tootukassas to6tuna arvele voetud.
Ravikindlustatud on ka lapsed, rasedad,
pensionarid, dpilased, jt inimesed, kes on

registreerinud oma Eesti elukoha aadressi.

Ravikindlustatuna saad lisaks valtimatule
arstiabile ka plaanilist iild- ja eriarstiabi
samadel tingimustel kohalike ravi-
kindlustatud inimestega.

Tootamine =

Kui oled saanud elamisloa, tohid kohe
toole asuda. Tood saad otsida ise ja
t00d aitab leida Eesti To6tukassa. Kui
votad end tootukassas t66tuna arvele,
on sul digus todturuteenustele ja
-toetustele. Tootukassa infotelefon:
(+372) 777 3000.

Kui lahed t&ole, peab tédandja Sulle
maksma vahemalt tootasu alammaara,
mis on 2023. aastal 725 eurot.

llma ajutise kaitse alusel elamisloata
on Sul 6igus tootada Eestis liihiajaliselt
ehk kuni iihe aasta. Liihiajaliseks
toGtamiseks peab tooandja registreerima
Sind liihiajalise t66tajana Politsei- ja
Piirivalveametis. Kui t66andja
registreerib Sinu liihiajalise tootamise,
saad ka Eesti isikukoodi.

Liihiajalisele tootajale peab todandja
maksma 1685 eurot kuus (bruto).
Liihiajaliselt tootamine ei anna Sulle
Oigust saada hiivitisi ja toetusi nagu
peretoetused, toimetulekutoetus jne.
Loe lahemalt: tooelu.ee/et/392/ukraina-
sojapogenikud-ja-toosuhted

Peretoetuste taotlemiseks p6ordu
Sotsiaalkindlustusametisse.
Lapsetoetuse saamise digus on igal
lapsel slindimisest kuni 19-aastaseks
saamiseni.

Kui perre siinnib laps voi seal kasvab
alla kolmeaastane laps, on {ihel
vanemal 0igus saada vanemahiivitist.

Tooealistele registreeritud t60tutele
makstakse vajadusel tootutoetust, mis
on 327,05 eurot kuus ja seda on voimalik
saada kuni 9 kuud.

Vanaduspensioniiga Eestis on 64 aastat
ja 3 kuud. Ajutise kaitse saanud soja-
pogenikele maksab pensioni edasi
Ukraina Pensioniamet. Kui Sinu pension
on madalam Eesti rahvapensioni maarast
(336,39 eurot), saad Sotsiaalkindlustus-
ametist taotleda selle vahe katmist.

Tapsem info
www.sotsiaalkindlustusamet.ee.

Iseseisva elu alustamiseks on Sul
s6japogenikuna vajadusel digus
taotleda eluruumi iiiirimisega seotud
kulude iihekordset hiivitamist.
Hivitise taotlemiseks esita Uiirileping
ja/voi kuludokumendid elukoha-
jargsele kohalikule omavalitsusele.
Hivitis on thekordne ja selle suurus
on kuni 1200 eurot.

Lapsed B

Kui Sul on lapsed ja otsustad Eestisse
taotleda otse kohalikust omavalitsusest
voi koolist. Taotluse saad esitada ka siis,
kui Sul veel puudub isikukood, ajutise
kaitse elamisluba, piisiv elukoht.

Eestis elavatel lastel on koolikohustus
7. eluaastast kuni pohihariduse
omandamiseni voi kuni 17-aastaseks
saamiseni.

Opitakse iildjuhul eesti keeles, osades
pohikoolides ka vene keeles.

Veebist leiad Ukraina 6ppevara, mis
voimaldab Sinu lapsel osaliselt jatkata
oppimist ka ukraina keeles.

Lasteaias kdimine ei ole Eestis
kohustuslik. Kohalik omavalitsus tagab
koigile 1,5 kuni 7-aastastele lastele,
kelle vanemad seda soovivad, voimaluse
kaia lasteaias.

Koigil last imbritsevatel inimestel tuleb
lapsi kaitsta: vaimse ja flilisilise vagivalla,
ilekohtu, hooletusse jatmise, ara-
kasutamise, seksuaalse kuritarvitamise
ja muude ohtude eest.

Vaarkoheldud lapsest voi selle kahtlusest
teavita kohalikku omavalitsust, politseid
numbril 112 voi 66paevaringsel tasuta
lasteabitelefonil 116111 (valismaa
numbrilt helistades +372 600 4434).

Esmane
digusndustamine &

Uldistele diguskiisimustele vastavad
juristid juristaitab.ee veebilehel.

Sealt saad tuge lldistes Eesti digusaktides
satestatud kiisimustes, naiteks t660iguse,
perekonnadiguse, Uiirivaidluste ja muudes
taolistes kiisimustes. Esmane digus-
noustamine ei hdlma rahvusvahelise
kaitse taotlejaid puudutavaid kiisimusi
ega kohtus esindamist.

Kui vajad endale esindajat kohtus, saad
taotleda riigi 6igusabi, mida osutavad
advokaadid. Riigi 6igusabi saamise
voimaluste kohta kiisi ndu HUGO.legal
juristilt.

Tasuta internetiiihendus,
kaugtoo voimalused,
raamatukogud L]

+ Eestis tegutseb iile 500 raamatukogu,
kus saab kasutada tasuta internetti
(WiFi), arvutitdokohti, printida, teha
koopiaid. Soovi korral saad raamatu-
kogus teha ka interneti teel kaugtood
ja lugejaks vormistamise korral
laenutada valjaandeid.

+ Raamatukogude to6tajate kaest
saad kiisida nou asjaajamisel Eesti
riigiga ja tuge e-teenuste kasutamisel.

+ Tallinna Keskraamatukogu pakub
juurdepaasu ukrainakeelsetele
e-raamatutele keskraamatukogu.
overdrive.com.

Eestist lahkumine,
kui oled saanud siin
ajutise kaitse
elamisloa 9

Kui soovid lahkuda Eestist ajutiselt:

* tohid reisida sh. kiilastada Ukrainat,
ka korduvalt;

+ tohid viibida poole aasta jooksul
kokku 90 paeva teis(t)es Schengeni
liikmesriigis / -riikides — kas samas
riigis vOi mitmes riigis kokku. Eestis
viibitud aega 90 paeva sisse ei
arvestata.

Pane tdhele! Ajutise Eestist lahkumise
korral jaab Sinu elamisluba kehtima ja
void tagasi Eestisse tulla.

Kui soovid lahkuda Eestist piisivalt:

« anna sellest teada kohalikule oma-
valitsusele ning Politsei- ja Piirivalve-
ametile (e-postil ppa@politsei.ee),
sest lahkumisel tuleb Sinu elamis-
luba lopetada;

+  kui oled to6tuna arvel ja lahkud
alaliselt Ukrainasse, teavita sellest
oma tootukassa konsultanti;

«  kui todtad, lepi té6andjaga kokku
todlepingu Iopetamises.

Pane tahele!

« Kui sdidad alaliselt Ukrainasse,
tunnistatakse sinu Eesti elamisluba
kehtetuks.

« Kui asud elama teise Euroopa Liidu
riiki, pead seal esitama uue taotluse
ajutise kaitse alusel elamisloa
saamiseks.

Kohanemis-
programm L]

Kohanemiskoolitus

Ajutise kaitse elamisloa saajatel on
kohustuslik osaleda lihepaevasel
kohanemiskoolitusel, mis annab iile-
vaate Eesti riigi ja lihiskonna toimimisest
ning igapaevasest elukorraldusest.

Ope toimub ukraina ja vene keeles, nii
kontaktoppena kui veebis.

Lisainfo ja registreerumine:

https://www.settleinestonia.ee/

programme/temporary-protection-
module.

Pane tahele! Kohanemiskoolituse labimine
on kohustuslik, seda kontrollitakse ajutise
kaitse elamisloa pikendamisel.

Keeleope

Ajutise kaitse saajana on sul kohustus
Iabida A1 taseme eesti keele kursus

(100 akadeemilist tundi). Riik pakub
tasuta keelekursust kontaktoppena ja
veebikoolitusena lile Eesti.

Lisainfo ja registreerumine:
https://www.settleinestonia.ee/programme/
temporary-protection-lang-module.

Kui soovid iseseisvalt keeleoskust edasi
arendada, saad seda teha Keeleklikk
keskkonnas: www.keeleklikk.ee.

Tutvu ka teiste iseseisva eesti keele
Oppimise voimalustega
https://integratsioon.ee/iseseisev-ope-
ja-oppematerjalid.

Pane tahele! Keelekursuse Iabimine on
kohustuslik ja seda kontrollitakse ajutise
kaitse elamisloa pikendamisel.

Soovitame tungivalt Venemaa
Foderatsiooni mitte reisida, sest see
voib teatud juhtudel kaasa tuua
elamisloa kehtetuks tunnistamise.

Pagulasabi infot jagab

URO Pagulasamet
swestprotection@unhcr.org
+46 101012800

(E-R 11:00-13:00 ja 15:00-17:00)
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Ajutine kaitse ja
isikukood

Kui kuulud ajutise kaitse
saajate hulka, saad ajutise
kaitse elamisloa ja isikukoodi
Politsei- ja Piirivalveameti
teenindustest.

Vota kaasa isikut toendav
dokument.

Pangakonto

Enne kui lahed taotlema
toetuseid ja hiivitisi, tee endale
Eesti pangakonto.

Pangakonto loomiseks mine
Iahimasse pangakontorisse.

Vota kaasa isikut tdendav
dokument ja ajutise kaitse
otsus.

Ajutisest kaitsest iseseisva eluni Eestis

Eestkoste

Kui Sa tulid Eestisse alaealise
lapsega, aga Sa ei ole tema
ema voi isa, tuleb Sul saada
lapse eestkostjaks.

Eestkostjaks saamisel aitab
Sind kohalik omavalitsus. Vota
kaasa isikut toendav dokument
ja koik muud dokumendid, mis
Sul on lapse ja tema vanemate
kohta kaasas. Kaasa vota ka
ajutise kaitse otsus.

Lisaks, anna laste Eestis
viibimimisest teada Ukraina
Suursaatkonnale Eestis.

Vali oma

Peretoetused

Kui tulid koos lapsega, on Sul
oigus saada peretoetusi.

Peretoetuste taotlemiseks mine
lahimasse Sotsiaalkindlustus-
ameti teenindusse. Vota kaasa
isikut toendav dokument ja
ajutise kaitse otsus.

Uldine tervisekontroll

Tervisekontrolli eesmark on saada
lilevaadet Sinu terviseseisundist,
et tagada Sulle kvaliteetne ja
solidaarne arstiabi nagu koigile
teistele Eesti elanikele.

Puude korral hinnatakse Sinu
puude raskusastet voi suunatakse
Sind perearsti/eriarsti juurde
taiendavale vastuvotule puude
maaramiseks.

Tervisekontrolli suunatakse Sind
vastuvotupunktist voi saad sinna
ise minna. Endale sobiva aja ja koha
leiad tervisekassa.ee/inimesele/
ukraina-sojapogenikele

roll

Tdiskasva®™

Siindinud enne 1959.a.
ehk Eesti pensioniealine

A 4

Pensioniealise
toetus

Kui Sa oled Eesti pensioniealine
ehk siindinud 1959. aastal voi
varem, siis taotle vanadus-
pensioniealise toetust.

Sellega saad lihtlasi ka
ravikindlustuse.

Taotlemiseks mine lahimasse
Sotsiaalkindlustusameti
teenindusse.

Vota kaasa isikut toendav
dokument ja ajutise kaitse otsus.

Lasteaia- ja
koolikoht

Elukohajargsest kohalikust
omavalitsusest saad info
vabadest lasteaia- ja
koolikohtadest.

Lasteaia- voi koolikoha saad
taotleda kohalikust oma-
valitsusest voi koolist ka siis,
kui Sul veel puudub isikukood,
ajutine kaitse, piisiv elukoht.

Vota kaasa iseenda ja lapse
isikut toendav dokument.

Haridussiisteemist:

https://hm.ee/ukraina

Too

Kui oled saanud ajutise kaitse,
elamisloa, tohid kohe t6dle
asuda.

Tood aitab leida Eesti
Tootukassa.

Kui votad ennast tootuna arvele,
on Sul 6igus tooturuteenustele
ja -toetustele ning saad
ravikindlustuse.

Selleks mine lahimasse
Tootukassa esindusse.

Vota kaasa isikut toendav
dokument ja ajutise kaitse
otsus.

Piisiv elukoht

Pisivat elukohta saad otsida

ise kinnisvara24.ee/ukraini voi
teistelt veebiplatvormidelt.

Kui Sul on lapsed, uuri enne
elukoha valikut kohalikust
omavalitsusest, kas piirkonnas
on vabu lasteaia- voi koolikohti.

Esmakordse (drilepingu
s6lmimisel on Sul ajutise kaitse
saajana voimalik taotleda
Uhekordset rahalist tuge
elukohajargselt kohalikult
omavalitsuselt.

rINIS

Kohanemis-
programm

Selleks, et Eesti ellu sisse-
elamine ja siin kohanemine
oleks lihrtsam, pead osalema
kohanemisprogrammis ja eesti
keele algkursusel.

Info kohanemisprogrammi ja
keelekursuse algamisest ja
sinna registreerimisest saadab
PPA Sulle e-postiga.

Toimetuleku-

toetamine

Kui oled saanud ajutise kaitse
elamisloa ning ei tule alguses
ise toime, poordu oma elukoha-
jargsesse kohalikku oma-
valitsusse valtimatu sotsiaalabi
ning muude teenuste ja toetuste
taotlemiseks.

Omavalitsuse tootajad aitavad
selgitada, millist abi Sa tapsemalt
vajad ning millised on oma-
valitsuse véimalused Sinu
toetamiseks.

Vota kaasa isikut tdendav
dokument ja ajutise kaitse otsus.

Perearst

Perearstikeskused osutavad
tildist arstiabi.

Leia sobiv perearst ning tema
kontaktid:
tervisekassa.ee/inimesele/
ukraina-sojapogenikele



